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बबई गाउँपालिकाको गाउँ कार्यपालिकािे बनाएको ति उल्िेखित कार्यविलि स्थानीर् 
सरकार सञ्चािन ऐन, २०७४ को दफा १०२ को  उपदफा (३) बमोखिम 
सियसािारणको  िानकारीको िालग प्रकाशन गररएको छ ।  

बबई गाउँपालिकाको िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छता ऐन, २०८१ 

बबई गाउँपालिकामा स्िच्छ, सरुखित र गणुस्तरीर् िानेपानी तथा सरसफाइ सेिामा पहुँच प्राप्त गने 
नागररकको मौलिक अलिकारको सम्मान, संरिण र पररपूलतय गरी िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता 
संस्था िगार्तका संगठित संस्थाहरुका माध्र्मबाट सहि र ठदगो रुपमा स्िच्छ तथा गणुस्तरीर् 
िानेपानी, सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी सेिा उपिब्ि गराउने सम्बन्िमा आिश्र्क व्र्िस्था गनय 
िाञ्छनीर् भएकोिे,  

नेपािको संवििानको िारा २२६ बमोखिम र्स बबई गाउँपालिकाको लमलत २०८१।१०।२४ गतेको 
१६ औ ंगाउँ सभािे र्ो ऐनको तिुयमा गरेको छ ।  
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बबई गाउँपालिकाको िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छता ऐन, २०८१ 

  
 

प्रस्तािना  

स्िच्छ, सरुखित र गणुस्तरीर् िानेपानी तथा सरसफाइ सेिामा पहुँच प्राप्त गने नागररकको मौलिक 
अलिकारको सम्मान, संरिण र पररपूलतय गरी िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्था िगार्तका 
संगठित संस्थाहरुका माध्र्मबाट सहि र ठदगो रुपमा स्िच्छ तथा गणुस्तरीर् िानेपानी, सरसफाइ र 
स्िच्छतासम्बन्िी सेिा उपिब्ि गराउने सम्बन्िमा आिश्र्क व्र्िस्था गनय िाञ्छनीर् भएकोिे,  

नेपािको संवििानको िारा २२६ बमोखिम र्स बबई गाउँपालिकाको लमलत २०८१।१०।२४ गतेको 
१६ औ ंगाउँ सभािे र्ो ऐनको तिुयमा गरेको छ ।  

पररच्छेद १ 

प्रारखम्भक 

 

१.  संखिप्त नाम र प्रारम्भ (१) र्स ऐनको नाम बबई गाउँपालिकाको िानेपानी तथा सरसफाइ र 
स्िच्छता ऐन, २०८१” रहेको छ । 

  २) र्ो ऐन तरुुन्त प्रारम्भ हनुेछ । 

२.  पररभाषा  विषर् िा प्रसङ्गिे अको अथय निागेमा र्स ऐनमा, 

 क) “अनमुलतपत्र” भन्नािे दफा १४ बमोखिमको अनमुलतपत्र सम्झन ुपदयछ । 

 ि)  “अनमुलतपत्र प्राप्त संस्था” भन्नािे िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छता सम्बन्िी सेिा 
प्रदान गने संगठित संस्था सम्झन ुपदयछ ।  

 ग)  “आर्ोिना” भन्नािे िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छता सम्बन्िी सेिा प्रदान गने 
भौलतक संरचनाको लनमायण, विस्तार िा सिुार र तत्सम्बन्िी अन्र् कार्य गने उदे्दश्र्िे 
सञ्चालित आर्ोिना सम्झन ुपदयछ । 

 घ)  “उपभोक्ता” भन्नािे िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छता सम्बन्िी सेिा उपर्ोग गन े
व्र्खक्त, संस्था िा लनकार् सम्झन ुपदयछ । 

 ङ)  “उपभोक्ता संस्था” भन्नािे सामदुावर्क रुपमा सामवुहक वहतका िालग िानेपानी तथा 
सरसफाइ र स्िच्छता सम्बन्िी सेिा सञ्चािन गने सामदुावर्क संस्था सम्झन ुपदयछ ।  



िण्ड ८, संख्र्ा १७, स्थानीर् रािपत्र भाग १ लमलत २०८१।११।०९ 

    
3 

 

 च)  “िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता सलमलत” भन्नािे िानेपानी तथा सरसफाइ र 
स्िच्छना सम्बन्िी सेिा उपर्ोग गने उपभोक्ता घरिरुी सदस्र्हरुिे उपभोक्ता संस्थाको 
रुपमा रहेको सामदुावर्क संस्थाको वििान बमोखिम सािारण सभा िा अलििेशनबाट 
गिन हनुे सलमलतिाई िनाउँदछ ।  

 छ)  “िानेपानी सेिा” भन्नािे तोवकएको मापदण्ड अनरुुप िानेपानीको सञ्चर्, स्थानान्तर तथा 
वितरण गरी घरेि,ु साियिलनक, संस्थागत िा औद्योलगक उपर्ोगको िालग िानेपानी 
आपूलतय गने कार्य सम्झन ु पदयछ र सो शब्दिे थोक, ट्याङ्कर िा बोतिबन्दी रुपमा 
िानेपानी उपिव्ि गराउने कार्यिाई समेत िनाउँछ । 

 ि)  “िानेपानीको साियिलनक उपर्ोग” भन्नािे साियिलनक रुपमा िडान भएका िाराबाट 
उपभोक्ताको िालग वितरण हनु ेिानेपानीको उपर्ोग सम्झन ुपदयछ र सो शब्दिे अखनन 
लनर्न्त्रण िगार्त अत्र्ािश्र्क अिस्थामा साियिलनक स्थानहरूमा प्रर्ोग गने 
िानेपानीको उपर्ोगिाई समेत िनाउँछ । 

 झ)  “िानेपानीको संस्थागत उपर्ोग” भन्नािे सरकारी, साियिलनक, व्र्ािसावर्क िा व्र्ापाररक 
संस्थाहरुिे प्रर्ोग गने िानेपानीको उपर्ोग सम्झन ुपदयछ र सो शब्दिे औद्योलगक 
संस्थाहरुिे औद्योलगक प्रर्ोिन बाहेकका िालग उपर्ोग गने िानेपानी समेतिाई 
िनाउँछ । 

 ञ)  “िानेपानी” भन्नािे मानि तथा पश ु स्िास््र्का िालग हालनकारक तत्ि नभएको 
गणुस्तरर्कु्त स्िच्छ िानेपानी सम्झन ुपदयछ र सो शब्दिे मानि स्िास््र्िाई हानी 
गने भौलतक,िैिीक र रसार्लनक पदाथयहरु नरहेको पानी समेतिाई िनाउँदछ । 

 ट)  “घरेि ुउपर्ोग” भन्नािे वपउन, हातमिु तथा िगुा िनु, नहुाउन, िाना पकाउन, िीििन्त ु
तथा पशपुन्छीिाई ििुाउन, करेसाबारी, शौचािर् िा र्स्तै अन्र् व्र्ाखक्तगत तथा घरार्सी 
प्रर्ोिनका िालग प्रर्ोग गररन ेिानेपानीको उपर्ोग सम्झन ुपदयछ । 

 ि)  “शौचािर्” भन्नािे मानि मिमूत्र सरुखित रुपमा मानि सम्पकय बाट अिग गने सवुििा 
सवहतको संरचनािाई िनाउँदछ ।  

 ड)  “ढि लनकास ” भन्नािे मानि मिमूत्र सवहत िा रवहत फोहोरपानीिाई सतही िा 
भलूमगत ढि प्रणािी िा अन्र् कुन ैतररकाबाट संकिन र स्थानान्तरण गने कार्य सम्झन ु
पदयछ । 

 ढ)  “तोवकएको िा तोवकए बमोखिम” भन्नािे र्ो ऐन िा र्स ऐन अन्तगयत बनेको लनर्ममा 
तोवकएको िा तोवकए बमोखिम सम्झन ुपदयछ । 
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 ण)  “पानीको स्रोत” भन्नािे प्राकृलतक रुपमा पानी लनसतृ हनु ेनदी, िोिा, ताि, पोिरी, इनार, 
कुिा तथा मूि िस्ता सतही िा भलूमगत ििस्रोत सम्झन ुपछय र सो शब्दिे आकाश े
पानी तथा पानीको आपूलतय गने मानि लनलमयत संरचनािाई समेत िनाउँछ । 

 त)  “फोहोरपानी” भन्नािे िानेपानीको घरेि,ु साियिलनक तथा संस्थागत उपर्ोग पश्चात 
लनष्काशन हनुे मानि मिमूत्र सवहत िा रवहतको फोहोर पानी सम्झन ुपदयछ र सो 
शब्दिे फोहोर पानीसँग लमलसएर आउने िषायतको पानीिाई समेत िनाउँछ । 

 थ)  “सरसफाइ सेिा” भन्नािे फोहोर पानी व्र्िस्थापन तथा ढि लनकास गरी िातािरणीर् 
स्िच्छता कार्म राख्न ेकार्य सम्झन ुपदयछ र सो शब्दिे पानीको स्रोतको संरिण गनय 
ढि लनकास प्रणािी, फोहोर पानी प्रशोिन प्रणािी तथा साियिलनक शौचािर्को लनमायण, 

सञ्चािन तथा प्रिद्र्िन गने कार्यिाई समेत िनाउँदछ । 

 द)  “स्िच्छता” भन्नािे लनर्लमत रुपमा शौचािर्को प्रर्ोग गने, लनर्लमत रुपमा साबनु पानीिे 
हात िनुे, घरार्सी तहमा वपउन ेपानीको सरुखित व्र्िस्थापन र शवुिकरण गने, व्र्खक्तगत 
सरसफाइ कार्म गने र घर लभत्र र बावहरका तरि र िोस फोहोर मैिाको उखचत 
व्र्िस्थापन गरी पूणय स्िच्छता कार्म गने कार्यिाई समेत िनाउँदछ ।  

 ि)  “संगठित संस्था” भन्नािे िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छता सम्बन्िी सेिा सञ्चािन 
गनयको िालग र्स ऐन तथा अन्र् प्रचलित कानून बमोखिम दताय भई स्थापना भएका 
िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थािाई िनाउँदछ र सो शब्दिे प्रचलित कानून 
बमोखिम िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा प्रदान गने उदे्दश्र्िे स्थापना भएका अन्र् संस्था 
समेतिाई िनाउँछ । 

 न)  “सेिा प्रणािी” भन्नािे िानेपानीको महुान, पाइप, प्रशोिन संर्न्त्र, िि भण्डारण संरचना, 
ििाशर् िा सरसफाइ सेिासँग सम्बखन्ित संरचना िा त्र्स्तै वकलसमका अन्र् उपकरण 
िा संरचना सम्झन ुपदयछ र सो शब्दिे िानेपानी तथा सरसफाइ सेिासँग आिि भएको 
घर, िनगा र त्र्समा लनलमयत संरचनािाई समेत िनाउँछ । 

 प)  “सेिा प्रदार्क” भन्नािे िानेपानी सेिा, सरसफाइ सेिा र स्िच्छतासम्बन्िी सेिा 
प्रणािीको लनमायण, सञ्चािन तथा व्र्िस्थापनको माध्र्मबाट िानेपानी तथा सरसफाइ 
र स्िच्छतासम्बन्िी सेिा उपिब्ि गराउने उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्था 
सम्झन ुपदयछ । 

 फ)  “सेिा िेत्र” भन्नािे उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे िानेपानी तथा 
सरसफाइ र स्िच्छता सेिा सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन गनयका िालग लनिायरण गररएको 
िा अनमुलतपत्रमा उल्िेि गररएको िेत्र सम्झन ुपदयछ । 
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 (ब)  "मन्त्रािर्" भन्नािे स्थानीर् तह हेने नपेाि सरकारको संखघर् िा प्रादेखशक मन्त्रािर् 
सम्झन ुपदयछ । 

  

पररच्छेद २ 

िानेपानी तथा सरसफाइमा पहुँचको अलिकार र िानेपानी प्रणािी सम्बन्िी व्र्िस्था 

३.  िानेपानी तथा सरसफाइमा पहुँचको अलिकार  (१) र्स बबई गाउँपालिकामा रहेका प्रत्रे्क 
नागररकिाई विना भेदभाि स्िच्छ, सरुखित िानेपानी तथा सरसफाइमा सहि र सिुभ पहुँचको 
अलिकार हनुेछ र र्स ऐन तथा प्रचलित कानून बमोखिम त्र्स्तो अलिकारको सम्मान, संरिण, 
सम्िियन र पररपूलतय हनुेछ । 

२) उपदफा (१) बमोखिमको िानेपानी तथा सरसफाइमा पहुँचको अलिकार अन्तगयत 
र्स बबई गाउँपालिकामा प्रत्रे्क नागररकिाई देहार्को अलिकार हनुछेः  

क)  सरुखित िानेपानी तथा सरसफाइमा सहि र सिुभ पहुँचको अलिकार, 

ि)  लनर्लमत रुपमा पर्ायप्त, स्िच्छ र गणुस्तरीर् िानेपानी प्राप्त गने अलिकार, 

ग)  गणुस्तरीर् सरसफाइमा सहि र सिुभ रुपमा पहुँचको अलिकार । 

३) उपदफा (१) बमोखिमको अलिकारको सम्मान, संरिण, सम्िियन, पररपूलतय र 
कार्ान्िर्न गने खिम्मेिारी र्स बबई गाउँपालिका र सम्बखन्ित उपभोक्ता संस्थाको हनुेछ र 
र्सका िालग र्स बबई गाउँपालिका र सम्बखन्ित उपभोक्ता संस्थािे नेपाि सरकार तथा प्रदेश 
सरकारसँग समन्िर् गरी आिश्र्क सहर्ोग प्राप्त गनय सक्नेछन ्। 

४) र्स बबई गाउँपालिकािे आफनो िेत्रमा रहेका उपभोक्ता संस्थाहरुिे आपूलतय गने 
िानेपानीको सवुििास्तर लनिायरण गनय सक्नेछ र र्स प्रर्ोिनका िालग िानेपानीको सवुििास्तरको 
िालग उपभोक्ता संस्थाहरुसँग छिफि गरी आिश्र्क सूचकहरु लनिायरण गनय सक्नेछ ।  

४.  िानेपानीका स्रोत मालथको अलिकारः  (१) र्स बबई गाउँपालिकामा ििस्रोतको उपर्ोग गदाय 
िानेपानीिाई पवहिो प्राथलमकता प्रदान गररने छ । 

२) प्रचलित कानूनमा िनुसकैु कुरा िेखिएको भएपलन घरेि ुउपर्ोगका िालग पानीको 
उपर्कु्त पररमाणको व्र्िस्था गरेर मात्र ििस्रोतको उपर्ोगसँग सम्बखन्ित लसंचाई, ििविद्यतु 
िस्ता आर्ोिना र अन्र् प्रर्ोिनको िालग प्रर्ोग गनुय पनेछ । 

३) र्स ऐन तथा प्रचलित कानून बमोखिम कुनै उपभोक्ता संस्था िा समदुार्िे 
सामदुावर्क वहत हनुेगरी परम्परागत रुपमा िा उपभोक्ता संस्थाका माध्र्मबाट घरेि,ु साियिलनक 
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र संस्थागत प्रर्ोिनका िालग उपर्ोग गदै आएको िानेपानीको पररमाण बराबरको ििस्रोतमा 
सोही प्रर्ोिनको िालग त्र्स्तो उपभोक्ता संस्था िा समदुार्को अलिकार सरुखित रहनेछ । 

४) कुनै पलन िानेपानी प्रणािीबाट उपिब्ि भएको िानेपानी सेिा कुन ै कारणिे 
प्रभावित हनुे भएमा अको िैकखल्पक व्र्िस्था नभएसम्म प्रभावित व्र्खक्त, बस्ती, समदुार् र 
सामाखिक संस्थािाई सो िानेपानी प्रणािीबाट िानेपानी सेिा प्राप्त गने अलिकार सरुखित 
रहनेछ।  

५) िानेपानी तथा सरसफाइ सेिासँग सम्बखन्ित प्रणािी तथा संरचनािाई प्रलतकूि 
असर पने गरी अन्र् कुनै लनकार् िा विकास पररर्ोिनािे कुन ैसंरचना बनाउन ुपरेमा प्रभावित 
स्थानीर् तह संग समन्िर् गरी उपभोक्ता संस्थाको सहमलत लिन ुपनेछ । 

६) कुनै विकास पररर्ोिना िा आर्ोिनाका कारण उपभोक्ता संस्थािारा सञ्चालित िा 
परम्परागत रुपमा सञ्चालित िानेपानी आपूलतय प्रणािी िा संरचनामा िलत भएमा उक्त पररर्ोिना 
िा आर्ोिनािे प्रभावित उपभोक्ता संस्थािाई न्र्ार्ोखचत िलतपूलतय उपिब्ि गराउनकुा साथै 
प्रभावित िानेपानी प्रणािी र संरचनाको ममयत सम्भार गनुय पनेछ ।  

७) र्स बबई गाउँपालिकामा रहेको िानेपानीका स्रोतबाट िानेपानी संकिन तथा 
प्रशोिन गरी लनर्ायत िा अन्र् कुन ैव्र्ापार गनय कुनै संस्था िा लनकार्िाई अनमुलत पत्र ठदनपुूिय 
र्स बबई गाउँपालिका तथा प्रभावित उपभोक्ता संस्था िा समदुार्संग  समन्िर् गरी गनुय पनेछ 
।  

५.  पानीको स्रोत तथा महुानको संरिण: (१) िानेपानी तथा सरसफाइमा र्ोगदानका िालग 
िानेपानीका महुान तथा स्रोत संरिण गनुय सबै नागररक, स्थानीर् समदुार्, संघ संस्था र 
लनकार्को कतयव्र् हनुेछ ।  

२) र्स  बबई गाउँपालिकामा रहेका िानेपानीको स्रोत तथा महुानको संरिणका िालग 
बबई गाउँपालिका र सम्बखन्ित उपभोक्ता संस्थाको समन्िर्मा देहार् बमोखिमका कार्यहरु गनुय 
पनेछ  । 

क)  िानेपानीको स्रोत संरिणको िालग ििािार, पानी लनशृ्रत भएर आउन ेमिुािार, 
लसमसार र िन िेत्र संरिण गरी बाढी, पैह्रो लनर्न्त्रण गने र िानेपानीको मूि 
िा महुानिाई ठदगो बनाई राख्न लनर्लमत रुपमा ममयत सम्भार र सरसफाइ गने 
।  

ि)  िानेपानीको स्रोतिाई प्रदषुण हनु नठदने र पानीको स्रोत नष्ट िा िोप हनुबाट 
बचाउने, 
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ग)  िानेपानीको संरिण र समखुचत उपर्ोगका बारेमा िानेपानी उपभोक्ता िा 
सम्बखन्ित पिहरुिाई सचेतना अलभिवृि गने ।  

घ)  िानेपानीको स्रोत प्रदूषण हनु नठदन तथा पानीको मूि िा िहाि िेत्रको 
संरिणका िालग िैविक िेती गनय र चरीचरण तथा आगिागी लनर्न्त्रण गनय 
कृषकहरुिाई प्रोत्साहन गने ।  

ङ)  िानेपानीको महुान िा िहाि िेत्र िा सो िेत्रका प्रणािीमा प्रलतकूि असर 
पनेगरी विषादी िा विष्फोटक पदाथय प्रर्ोग गनय बन्देि गने ।  

च)  िानेपानीको स्रोत र िहाि प्रणािीमा हनु ेप्रदषुण लनर्न्त्रणका िालग आिश्र्क 
पने अन्र् कार्यहरु गने । 

छ) पानीको श्रोत सकु्न नठदन श्रोत पररसरमा िस्ती लबकास गनय नठदई, श्रोत िरीपरर 
रुि रोपी हररर्ािी कार्म गनुय पनेछ ।  

३) र्स बबई गाउँपालिकामा रहेका उपभोक्ता संस्थािे अन्र् लछमेकी बबई 
गाउँपालिकाको िेत्रमा रहेको महुान िा स्रोतबाट िानेपानी ल्र्ाएको भएमा त्र्स्तो िेत्रको 
िानेपानीको मूहान तथा स्रोत संरिणका िालग सम्बखन्ित स्थानीर् तहसँग समन्िर् गनुयपनेछ।  

४) व्र्ापाररक तथा नाफामूिक प्रर्ोिनका िालग िानेपानी आपूलतय गनय अनमुलतपत्र 
प्राप्त संस्थािे आफ्नो स्रोत सािन प्रर्ोग गरी उपदफा (२) बमोखिमका कार्यहरु गनुय पनेछ ।  

५) िानेपानीको प्रर्ोिनका िालग लनमायण गररएका कुनै पलन प्रकारका िाराहरुबाट 
पानी प्रर्ोग गने समर्मा बाहेक अन्र् समर्मा पानी िेर फाल्न पाइने छैन ।   

६.  भलूमगत पानीको उपर्ोग (१) भलूमगत पानीको उपर्ोगका िालग नेपाि सरकारिे बनाएको 
मापदण्डिाई मध्र्निर गदै  बबई गाउँपालिकािे आिश्र्क मापदण्ड बनाई िाग ुगनय सक्नेछ 
। 

२) उपदफा (१) बमोखिमको मापदण्डको अिीनमा रही व्र्खक्त, उपभोक्ता संस्था िा 
अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे भलूमगत पानीको उपर्ोग गनय सक्नेछन ्। 

७.  िानेपानी तथा सरसफाइ प्रणािी (१) र्स बबई गाउँपालिका लभत्र िानेपानी तथा सरसफाइ 
उपभोक्ता सलमलतको रुपमा रहने उपभोक्ता संस्थाका माध्र्मबाट सामवुहक रुपमा स्िच्छ, सरुखित 
तथा गणुस्तरीर् िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी सेिाको सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन 
गनुय पनेछ । 



िण्ड ८, संख्र्ा १७, स्थानीर् रािपत्र भाग १ लमलत २०८१।११।०९ 

    
8 

 

२) भौगोलिक िवटिता, बढी िागत तथा विखशष्टकृत प्राविलिक सीपको आिश्र्कता र 
दि िनशखक्तको आिश्र्कता पने भई  बबई गाउँपालिका र उपभोक्ता संस्थािे मात्र सम्पन्न 
गनय नसक्ने प्रकृलतका िानपेानी तथा सरसफाइ आर्ोिनाको सहिगानीमा लनमायण, सञ्चािन तथा 
व्र्िस्थापनका िालग बबई गाउँपालिका र उपभोक्ता संस्थािे नेपाि सरकार िा प्रदेश सरकारसँग 
सहर्ोग माग गनय सक्नेछन ्।  

३) िानेपानी तथा सरसफाइ आर्ोिनाको लनमायण गदाय र भौलतक संरचना बनाउँदा 
उपभोक्ता संस्थािे आफै लनमायण गनुयपनेछ र उपभोक्ता संस्थािे लनमायण गनय नसक्ने प्रकृलतका 
र सहिगानीका बहिुवषयर् आर्ोिनाको भौलतक संरचनाको लनमायणका िालग मात्र प्रलतष्पिायका 
आिारमा लनमायण व्र्ािसार्ी छनौट गनय सवकनेछ ।   

४) बबई गाउँपालिकािे सतह तथा भलूमगत पानीको स्रोत पर्ायप्त नभएको िेत्रमा 
नागररकिाई िानेपानी उपिब्ि गराउनको िालग आकाशे पानी संकिन गने तथा अन्र् उपर्कु्त 
प्रविलि िा प्रणािी लनमायणका िालग नेपाि सरकार र प्रदेश सरकारसँग समेत समन्िर् गरी 
आलथयक तथा प्रविलिक सहर्ोग उपिव्ि गराउन सक्नेछ । 

५) कुनै उपभोक्ता संस्थािे र्स बबई गाउँपालिका सवहत अन्र् स्थानीर् तहको िेत्रमा 
समेत िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा आपूलतय गरेको रहेछ भने उक्त उपभोक्ता संस्थािाई दबैु 
तथा सम्बखन्ित सबै स्थानीर् तहबाट सहर्ोग गनय सवकन ेछ ।  

६) कुनै व्र्खक्तको लनिी िनगामा रहेको पानीको स्रोतिाई आफ्नो घरेि ुप्रर्ोिनका 
िालग उपर्ोग गनय पाइन े छ र लनिी िनगाको पानीको स्रोतिाई सामवुहक वहतका िालग 
सामदुावर्क रुपमा िानेपानी आपूलतय गने उपभोक्ता संस्थािे पलन उपर्ोग गनय सक्नेछ । लनिी 
िनगाको पानीको स्रोतिाई व्र्िसावर्क प्रर्ोिनाका िालग उपर्ोग गनय तोवकए बमोखिम अनमुलत 
लिई गनय सक्नेछ । र्सरी लनिी िनगामा रहेको श्रोतिाई उपर्ोग गदाय उक्त श्रोतको उपर्ोग 
गरीरहेको व्र्खक्त िा समदुार्िाई आिश्र्क मात्राको पानी व्र्िस्था गरेर मात्र उपर्ोग गनुय 
पनेछ । 

७) व्र्ापाररक िा व्र्ािसावर्क रुपमा िानेपानी आपूलतय गनय अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे 
कुनै कारणिे लनर्लमत रुपमा िानेपानी सेिा आपूलतय गनय नसकेमा सो अििीका िालग 
उपभोक्तािाई ट्याङ्कर िा अन्र् िैकखल्पक व्र्िस्थाद्वारा उपर्कु्त गणुस्तर र पररमाणको िानेपानी 
उपिव्ि गराउन ुपनेछ । 

८) िानपेानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता सलमलत÷उपभोक्ता संस्था र अनमुलतपत्र प्राप्त 
संस्थािे आफूिे सञ्चािन गरेको िानेपानी आपूलतय प्रणािीको आिारभतू िानकारीहरु (पानीको 
स्रोत र पररमाण, उपभोक्ता घरिरुी संख्र्ा र िनसंख्र्ा, पदालिकारी, िैवङ्गक तथा सामाखिक 



िण्ड ८, संख्र्ा १७, स्थानीर् रािपत्र भाग १ लमलत २०८१।११।०९ 

    
9 

 

समािेशीकरणको अिस्था, िगानी रकम, शलु्क तथा महशिु दर, सम्पकय  र गनुासा सनुिुाई 
संर्न्त्र आठद) बारे सूचनापाटी तर्ार गरी साियिलनक स्थिमा राख्नपुनेछ । साथै उक्त त्र्ाँक 
राविर् िानेपानी तथा सरसफाइ सूचना व्र्िस्थापन प्रणािीमा (NWASH MIS) समेत तोवकए 
बमोखिम समािेश तथा अध्र्ाििी गनुय पनेछ ।  

८.  िानेपानी आर्ोिना र संरचनाको हस्तान्तण  (१) बबई गाउँपालिकामा नेपाि सरकार, प्रदेश 
सरकार र स्थानीर् तहिे विकास र लनमायण गरेका िानेपानी तथा सरसफाइ आर्ोिना र सो 
सम्बन्िी संरचनाहरुको ठदगो सञ्चािन व्र्िस्थापनका िालग िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता 
सलमलतको रुपमा रहेका उपभोक्ता संस्थािाई सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन सम्झौता गरी हस्तान्तरण 
गनय सवकने छ ।  

२) व्र्ािसावर्क तथा व्र्ापाररक प्रर्ोिनका िालग संगठित संस्थािे सञ्चािन गरेका 
िानेपानी तथा सरसफाइ आर्ोिना र सोको संरचनाहरु उक्त संगठित संस्थािे पाएको 
अनमुलतपत्रको अििी सवकएपलछ िा अनमुलतपत्र िारेि भइ बबई गाउँपालिकािाई हस्तान्तरण 
गररएका  आर्ोिना र सोको संरचनाहरु पलन िानपेानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता सलमलतको 
रुपमा रहेका उपभोक्ता संस्थािाई सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन सम्झौता गरी हस्तान्तरण गनय 
सवकने छ ।  

(३) आर्ोिना हस्तान्तरण गदाय आर्ोिनाको ठदगोपन तथा िानेपानी तथा सरसफाइ 
सेिाको लनरन्तरताको सलुनखश्चतताका िालग सञ्चािन व्र्िस्थापन शतय, सेिा प्रदार्क संस्थाको 
काम, कतयव्र्, अलिकार, खिम्मेिारी तथा कार्य सम्पादन सूचकहरु उल्िेि गरी सञ्चािन 
व्र्िस्थापन संझौता गररनेछ ।  

 

पररच्छेद ३ 

उपभोक्ता संस्था सम्बन्िी व्र्िस्था 

९.  िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थाको गिन (१) बबई गाउँपालिकाको कुन ैिेत्र िा 
बस्तीमा सामदुावर्क वहत र सामवुहक िाभका िालग संस्थागत रूपमा ििस्रोतको उपर्ोग गरी 
िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छता सम्बन्िी सेिा सञ्चािन र उपर्ोग गनय चाहन े
उपभोक्ताहरूिे िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्था गिन गनय सक्नेछन ्। 

२) िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्था गिन नभएका िेत्रमा बबई गाउँपालिकािे 
उपभोक्ता संस्था गिनका िालग आिश्र्क सहिीकरण गनय सक्नेछ ।  
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३) प्रचलित कानून बमोखिम बबई गाउँपालिकाको िेत्रालिकार, दावर्त्ि र खिम्मेिारी 
अन्तगयत पने वकलसमका िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थाहरु गिन भएमा उपभोक्ता 
संस्थाको वििान सवहत उपभोक्ता संस्था दतायका िालग बबई  गाउँपालिका समि लनिेदन 
ठदनपुनेछ ।  

४) उपदफा (३) बमोखिम पेश भएको वििान अनसुारको उपभोक्ता संस्था दताय गनय 
सामाखिक, आलथयक र प्राविलिक दृवष्टकोणिे उपर्कु्त देखिएमा बबई गाउँपालिका प्रमिु÷अध्र्ििे 
वििान स्िीकृत गरी उपभोक्ता संस्था दतायको प्रमाणपत्र प्रदान गनुय पनेछ ।   

५) कुनै एउटा िानेपानीको स्रोत उपर्ोगका िालग उपभोक्ता संस्था स्थापना 
भइसकेकोमा सोही िानेपानीको स्रोत प्रर्ोग गनेगरी अको उपभोक्ता संस्था दताय गनय पाइने छैन 
।  

६) र्ो ऐन िाग ुहनुपुूिय प्रचलित कानून बमोखिम खिल्िा ििस्रोत सलमलत िा विलभन्न 
लनकार्मा दताय भई सञ्चािन हुँदै आएका िानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता 
संस्था÷समूह÷सलमलतहरु मध्रे् प्रचलित संघीर् र प्रदेश कानून बमोखिम  र्स बबई 
गाउँपालिकाको िेत्रालिकार, दावर्त्ि र खिम्मेिारी अन्तगयत पने वकलसमका िानेपानी तथा 
सरसफाइ उपभोक्ता संस्था÷समूह÷सलमलतहरु र्ो ऐन िाग ुभएपश्चात ्र्स बबई गाउँपालिकामा 
आफ्नो साविक वििान र दताय प्रमाणपत्र पेश गरी उपभोक्ता संस्था अद्यािलिक हनु ुपनेछ ।  

  तर र्स प्रर्ोिनका िालग नर्ाँ उपभोक्ता संस्था दताय गनुयपने छैन ।  

 ७) उपदफा (६) को प्रर्ोिनका िालग खिल्िा ििस्रोत सलमलतिे आफ्नो कार्ायिर्मा 
दताय रहेका तर र्स गाउँपालिकाको िेत्रालिकार, दावर्त्ि र खिम्मेिारी लभत्र पने िानेपानी तथा 
सरसफाइ उपभोक्ता संस्थाहरुको दताय अलभिेि, फाइि र सम्बखन्ित कागिातहरु र्ो ऐन प्रारम्भ 
भएको लमलतिे एक िषयलभत्रमा र्स बबई गाउँपालिकामा हस्तान्तरण गनुयपनेछ ।  

८) प्रचलित कानून बमोखिम नेपाि सरकार िा प्रदेश सरकारको िेत्रालत्रकार अन्तगयत 
पने वकलसमका िानपेानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थाहरुिे र्स बबई गाउँपालिकाको िेत्रमा 
िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा सञ्चािन गदै आएको भएमा उक्त संस्थाको दताय प्रमाणपत्र, 

वििान र िानेपानीको स्रोत सवहतको वििरण र्ो ऐन प्रारम्भ भएको लमलतिे एक िषयलभत्रमा र्स 
बबई गाउँपालिकामा अलभिेिको रुपमा राख्नका िालग उपिब्ि पनेछ ।  

९) गाउँपालिकामा दताय िा अद्यािलिक भएका िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता 
संस्थािे प्रत्रे्क आलथयक िषय समाप्त भएको लमलतिे तीन मवहनालभत्रमा आफ्नो िेिा परीिण 
प्रलतिेदन र िावषयक प्रगलत प्रलतिेदन बबई गाउँपालिका समि पेश गनुयपनेछ ।  
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१०) िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थािे आफूिे उपर्ोग गदै आएको 
िानेपानीको स्रोत उपर्ोग अनमुलतपत्रिाई प्रत्रे्क पाँच िषयमा बबई गाउँपालिकािे तोकेको 
दस्तरु लतरी निीकरण गराउन ुपनेछ, तर उपभोक्ता संस्था निीकरण गनुयपने छैन ।  

११) िानेपानी तथा सरसफाइ सेिाको स्तर अलभबठृद्द ठदगो सञ्चािनका िालग कुन ै
िेत्रमा रहेका िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थाहरु एक आपसमा गालभन िा 
आिश्र्कताका आिारमा अिग अिग हनु सक्ने छन ्।  

  १२) उपभोक्ता संस्थािे िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा सञ्चािन गदाय अलनर्लमतता 
गरेको िा तोवकए बमोखिम िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा उपिव्ि नगराएको पाईएमा त्र्स्तो उपभोक्ता 
संस्थािाई उपर्कु्त समर् तोवक सिुारका िालग लनदेशन ठदन सक्नेछ । तोवकएको समर्लभत्र सिुार 
नगने उपभोक्तािे सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन गरेका सेिा प्रणािी तथा संरचना गाउँपालिकािे आफै िा 
अन्र् कुनै सेिा प्रदार्क संश्था माफय त सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन गनय गराउन सक्नेछ ।  

(१३) उपभोक्ता संस्था सम्बन्िी अन्र् व्र्िस्थाहरु तोवकए बमोखिम हनुेछ ।  

१०.  िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्था सङ्गठित संस्था हनुे १) र्स ऐन तथा प्रचलित कानून 
बमोखिम दताय भएका िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्था अविखच्छन्न उत्तरालिकारिािा 
स्िशालसत र सङ्गठित संस्था हनुेछ ।  

२) िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थाको सबै काम कारिाहीको लनलमत्त आफ्नो 
छुटै्ट छाप हनुेछ ।  

३) िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थािे व्र्खक्त सरह चि अचि सम्पखत्त प्राप्त 
गनय, उपभोग गनय, बेचलबिन गनय िा अन्र् वकलसमिे व्र्िस्था गनय सक्नेछ ।  

४) िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थािे व्र्खक्त सरह नालिस उिूर गनय र 
उपभोक्ता संस्था उपर पलन सोही नामबाट नालसि उिूर िानन सक्नेछ । 

११.  उपभोक्ता संस्थाको कार्यसलमलत: (१) िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थाको कार्यसलमलत 
कखम्तमा सात र बढीमा पन्र सदस्र्ीर् हनुपुनेछ र कार्यसलमलत गिन गदाय उपभोक्ता संस्थाको 
िेत्रलभत्रका विलभन्न िातिालतको प्रलतलनलित्ि र सामाखिक समािेशीकरणिाई ध्र्ान ठदन ुपनेछ 
।   

२) उपभोक्ता संस्थाको कार्यसलमलतमा कखम्तमा ५० प्रलतशत मवहिा प्रलतलनलि हनु ुपनेछ 
र अध्र्ि, उपाध्र्ि, सखचि र कोषाध्र्ि मध्रे् कखम्तमा दईु पदमा मवहिा पदालिकारी हनु ु
पनेछ ।  
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३) िानपेानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थाको कार्यसमलतको कार्यकाि चार िषयको 
हनुेछ ।  

४) कुनै पलन व्र्खक्तिे अध्र्िको रुपमा बढीमा दईु कार्यकाि मात्र काम गनय पाउन े
छ र कुनै पलन व्र्खक्त कुनै एउटै पदमा दईु पटक भन्दा बढी दोहोररएर पदालिकारी बन्न पाउने 
छैन ।   

५) उपभोक्ता संस्थाको कार्यसलमलतको गिन िा विघटन उपभोक्ता संस्थाको सािारण 
सभाको रुपमा आर्ोिना गररने अलििेशनिे मात्र गनय सक्नेछ ।  

६) उपभोक्ता संस्थाको प्रत्रे्क िषय सािारण सभा आर्ोिना गरी िावषयक कार्यक्रम र 
िेिा परीिण प्रलतिेदन पाररत गनुयपनेछ र आिश्र्कता अनसुार विशेष सािारण सभा पलन 
आर्ोिना गनय सवकनेछ ।  

७) उपभोक्ता संस्थाको सािारण सभा िा अलििेशन आर्ोिना गनयका िालग र्स बबई 
गाउँपालिका र सम्बखन्ित लनकार्िे आिश्र्कता अनसुार सहर्ोग तथा सहिीकरण गनय 
सक्नेछन।्  

१२.  उपभोक्ता संस्थाको वििान उपभोक्ता संस्थाको वििानमा देहार् बमोखिमका व्र्िस्थाहरु समािेश 
गनुयपनेछ  

 क)  उपभोक्ता संस्थाको नाम, िेगाना, कार्यिेत्र र स्रोत 

 ि)  उपभोक्ता संस्थाको उदे्दश्र् र कार्यहरु  

 ग)  सदस्र्ता (सदस्र्, सदस्र् शलु्क, सदस्र्ता शलु्क छुट, सदस्र्ता नरहन ेआठद) 

 घ)  अलििेशन, िावषयक सािारण सभा, विशेष सािारण सभा र अलििेशन तथा सािारण 
सभाका कार्यहरु 

 ङ)  कार्यसलमलतको गिन र कार्यसलमलतका काम, कतयव्र् र अलिकारहरु  

 च)  कार्यसलमलतको बैिक र कार्यविलि 

 छ)  पदालिकारीहरुको काम, कतयव्र् र अलिकारहरु 

 ि)  अविश्वासको प्रस्ताि 

 झ)  उपभोक्ता संस्थाको कोष, सेिा शलु्क र आलथयक स्रोत संकिन तथा चि अचि 
सम्पखत्त व्र्िस्थापन, िेिा परीिण 

 ञ)  लनिायचन सम्बन्िी व्र्िस्था  
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 ट)  विविि (वििान संशोिन, संस्था विघटन, विलनर्म बनाउन सक्ने व्र्िस्था आठद) 

२) िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता संस्थाको वििानमा स्थानीर् आश्र्कता र 
उपभोक्ता संस्थािे सञ्चािन गने िानेपानी आर्ोिनाको प्रकृलतका आिारमा थप व्र्िस्थाहरु 
समािेश गनय सवकनेछ ।  

१३.  उपभोक्ता संस्थाको कोष (१) उपभोक्ता संस्थाको एक कोष रहने छ र उक्त कोषमा उपभोक्ता 
सदस्र्ता शलु्क, िानपेानी तथा सरसफाइ सेिा शलु्क, बबई गाउँपालिका र विलभन्न लनकार् तथा 
संघ संस्थाबाट प्राप्त रकम र कानून बमोखिम प्राप्त रकम िम्मा गनुयपनेछ ।  

२) उपभोक्ता संस्थािे िानेपानी तथा सरसफाइ सम्बन्िी आर्ोिना लनमायण, सञ्चािन 
तथा व्र्िस्थापनका िालग बबई गाउँपालिका र विलभन्न सरकारी लनकार् तथा गैरसरकारी संघ 
संस्थासँग सहर्ोग प्राप्त गनय सक्नेछन ्।  

३) उपभोक्ता संस्थािे आफ्नो कोषमा भएको रकमिाई िानेपानी तथा सरसफाइ 
आर्ोिनाको ठदगोपना तथा ममयत सम्भार गनय र अन्र् कुन ै लनकार्हरुसँगको सहिगानीमा 
िानेपानी तथा सरसफाइ आर्ोिनाको लबस्तार, सिुार तथा सञ्चािन दिता अलभबठृद्दका िालग 
समेत सदपुर्ोग गनय सक्नेछ ।    

४) उपभोक्ता संस्थािे आफनो वििानमा भएको व्र्िस्था बमोखिम िेिा परीिक लनर्कु्त 
गरी संस्थाको िावषयक आर् व्र्र्को िेिा परीिण गराई िावषयक सािारण सभाबाट पाररत 
गनुयपनेछ ।  

१४.  उपभोक्ता संस्था सदुृवढकरण तथा िलगयकरणः (१) उपभोक्ता संस्थािे िानेपानी सेिा सञ्चािन 
गदाय तोवकएका लनदृष्ठ विलिहरु अििम्बन गरी ठदगो रुपमा सेिा सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन गनुय पदयछ 
।  

(२) उपभोक्ता संस्थाको आन्तरीक सशुासन तथा व्र्िस्थापन दिता बढाउनका िालग िमता 
अलभबवृिकरण कार्यक्रमहरु सञ्चािन गररनेछ । र्सको िालग संघ तथा प्रदेश िानेपानी मन्त्रािर् तथा 
विभाग संग आिश्र्क समन्िर् गररनेछ ।  

(३) सेिा सञ्चािन कार्यसम्पादनको मूल्र्ांकन गरर सेिा प्रदार्क संस्था / उपभोक्ता संस्थाको बलगयकरण 
गरी उत्कृष्ठ सेिा प्रदार्क िा उपभोक्ता संस्थािाई परुस्कृत गररनेछ । 

(४) १०० िारा संख्र्ा भन्दा कम िारा संख्र्ा भएका िा सञ्चािन व्र्िस्थापन कमिोर भएका 
उपभोक्ता संस्थाहरुिाई मिय गरी व्र्िखस्थत सेिा प्रणािीको रुपमा व्र्िस्थापनको िालग सहखिकरण 
गररनेछ ।   

पररच्छेद ४ 
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अनमुलतपत्र सम्बन्िी व्र्िस्था 

१४.  अनमुलतपत्र लिनपुने  (१) र्स बबई गाउँपालिकाको कुन ैिेत्रमा कुन ैकम्पनी िा उद्योग िस्ता 
व्र्ािसावर्क संस्थािे नाफामूिक िा व्र्ापाररक प्रर्ोिनका िालग िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा 
प्रदान गने आर्ोिना िा सेिा प्रणािीको सभेिण, लनमायण, सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन गनय र 
िानेपानीको स्रोतको व्र्िसावर्क उपर्ोग गनय  चाहेमा र्स ऐन बमोखिम बबई गाउँपालिकाको 
कार्यगाउँपालिकाबाट अनमुलतपत्र लिन ुपनेछ । 

२) उपदफा (१) मा िनुसकैु कुरा िेखिएको भएतापलन सामदुावर्क रुपमा सामवुहक 
प्रर्ोिनका िालग उपभोक्ता संस्थािे िानेपानी तथा सरसफाई आर्ोिनाको सभेिण, लनमायण, 

सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन गनय र िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता सलमलतको रुपमा रहेका 
उपभोक्ता संस्थािे संखघर् िानेपानी तथा सरसफाइ ऐन तथा लनर्माििी बमोखिम अनमुलत पत्र 
अध्र्ाििी गराउन ुपनेछ ।  

३) र्स बबई गाउँपालिकाको िेत्रलभत्र िा िेत्रबाट उपदफा (१) बमोखिम व्र्ापाररक, 

व्र्िसावर्क तथा औद्योलगक प्रर्ोिनका िालग िानेपानी आर्ोिना िा सेिा प्रणािी सञ्चािन गनय 
चाहने व्र्ािसावर्क वकलसमका संगठित संस्थािे सम्बखन्ित विषर्को आलथयक, प्राविलिक तथा 
प्रचलित कानून बमोखिमको िातािरणीर् अध्र्र्न प्रलतिेदन तथा बबई गाउँपालिकािे तोकेको 
अन्र् आिश्र्क वििरण र अनमुलतपत्र दस्तरु समेत संिनन गरी र्स .बबई गाउँपालिका समि 
लनिेदन ठदन ुपनेछ ।  

४) उपदफा (३) बमोखिम प्राप्त लनिेदनमा छानलबन गदाय थप कागिात आिश्र्क पने 
िा कुनै विषर्मा थप स्पष्ट गनुयपने देखिएमा र्स बबई गाउँपालिकाको प्रमिु प्रशासकीर् 
अलिकृतिे सो बमोखिमका कागिातहरु पेश गनय िा स्पष्ट गनय बढीमा पन्र ठदनको समर् ठदन ु
पनेछ ।  

१५.  अनमुलतपत्र ठदनपुने (१) दफा १४ बमोखिम परेको लनिेदनमा बबई गाउँपालिकािे आिश्र्क 
िाँचबझु गदाय आफ्नो अलिकार िेत्रलभत्र पने विषर् भई अनमुलतपत्र ठदन उपर्कु्त देखिएमा 
त्र्स्तो लनिेदन परेको लमलतिे तीस ठदनलभत्र र्स ऐन र अन्र् प्रचलित कानून बमोखिमका 
शतयहरु समेत उल्िेि गरी लनिेदक संस्थािाई व्र्ापाररक, व्र्ािसावर्क तथा औद्योलगक 
प्रर्ोिनका िालग िानेपानी आपूलतय गनय अनमुलतपत्र ठदन ुपनेछ । 

२) उपदफा (२) बमोखिमको अनमुलतपत्र प्रदान गदाय बढीमा पाँच िषयका िालग मात्र 
प्रदान गनय सवकने छ र सो अििी पश्चात ्बबई गाउँपालिकािे तोकेको दस्तरु बझुाई बढीमा 
एक पटक मात्र अको पाँच िषयका िालग अनमुलतपत्र निीकरण गनय सवकन ेछ ।  
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३) अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थाको अनमुमलतपत्रको अििी समाप्त हनु ेिषय उक्त िानेपानी 
तथा सरसफाइ आर्ोिना सञ्चािनका िालग सम्बखन्ित िेत्रमा उपभोक्ता संस्था स्थापना गरी 
सोही उपभोक्ता संस्थािाई आर्ोिना हस्तान्तरण गनुयपनेछ ।  

४) र्ो ऐन प्रारम्भ हनु ुअगािै व्र्िसावर्क तथा औद्योलगक रुपमा िानेपानी उपर्ोग 
गरररहेका संगठित संस्थािे र्ो ऐन प्रारम्भ भएको लमलतिे एक िषयलभत्रमा र्स ऐन तथा प्रचलित 
कानून बमोखिमको प्रवक्रर्ा पूरा गरी अनमुलतपत्र लिन ुपनेछ । 

५) उपदफा (१) र (४) बमोखिम अनमुलतपत्र नलिएका संगठित संस्थािे व्र्ापाररक 
तथा नाफामूिक प्रर्ोिनका िालग िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा, आर्ोिना िा सेिा प्रणािी 
लनमायण, सञ्चिन तथा व्र्िस्थापन गनय िा िानेपानीको स्रोतको व्र्िसावर्क तथा औद्योलगक 
उपर्ोग गनय पाउने छैन । 

१६.  अनमुलतपत्र प्रदान नगररन े(१) र्स ऐन िा प्रचलित कानून बमोखिम उपभोक्ता संस्थाद्दारा 
सामदुावर्क रुपमा िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा प्रदान भइहेको िेत्रमा र व्र्ािसावर्क तथा 
व्र्ापाररक िा औद्योलगक प्रर्ोिनका िालग िानेपानी सेिा सञ्चािन गनय कुनै संगठित संस्थािाई 
अनमुलत प्रदान गररएको बसोिास िेत्र िा औद्योलगक िेत्रमा अको कुन ैपलन संगठित संस्थािाई 
सोही प्रर्ोिनका िालग अनमुलतपत्र प्रदान गररने छैन ।  

२) उपदफा (१) मा िनुसकैु व्र्िस्था गररएको भए तापलन अनमुवपत्र प्राप्त संस्थािे 
सेिा िेत्रमा गणुस्तरीर् सेिा प्रदान नगरेमा िा लनर्लमत रुपमा िानेपानी सेिा आपूलतय गनय 
नगरेमा िा माग अनसुारको िानेपानी सेिा आपूलतय गनय नसकेमा िा कुन ैकारणिे त्र्स्तो संस्था 
विघटन भएमा िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थाको अनमुलतपत्र िारेि भएमा उक्त िेत्रमा िानेपानी 
तथा सरसफाइ सेिा प्रदान गनयका िालग र्स ऐनमा गररएको व्र्िस्था अनसुार अको संस्थािाई 
नर्ाँ अनमुलतपत्र प्रदान गनय सवकने छ ।  

३) उपभोक्ता संस्थाद्दारा सामदुावर्क रुपमा िानपेानी तथा सरसफाइ र स्िच्छता 
सम्बन्िी सेिा प्रदान गनयका िालग प्रर्ोग भइरहेको िानेपानीको स्रोतमा प्रलतकूि असर पनेगरी 
व्र्ािसावर्क तथा व्र्ापाररक िा औद्योलगक प्रर्ोिनका िालग िानेपानी सेिा सञ्चािन गनय 
अनमुलतपत्र प्रदान गररने छैन ।  

१७.  अनमुलतपत्र िारेि  (१) र्स ऐन बमोखिम अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे ऐन लनर्म विपररतको कुन ै
काम गरेमा िा लनर्लमत रुपमा िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा उपिब्ि नगराएमा िा िानेपानी 
तथा सरसफाइ सेिा प्रदान गरे िापत अनमुलतपत्रमा उल्िेि गररए भन्दा बढी शलु्क लिएमा 
िा अनमुलत्रपत्रमा उखल्िखित समर्लभत्र िानेपानी आर्ोिना िा सेिा प्रणािीको लनमायण तथा 
सञ्चािन र व्र्िस्थापन नगरेमा बबई गाउँपालिकाको कार्यगाउँपालिकािे अनमुलतपत्रमा 
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उल्िेखित काममा आिश्र्क सिुार गरी सेिा सञ्चािन गनयका िालग अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािाई 
लनदेशन ठदन सक्नेछ । 

२) उपदफा (१) बमोखिमको अिस्थाको विद्यमानता भए नभएको कुरा पवहचान गनयका 
िालग बबई गाउँपालिकािे अनगुमन सलमलत गिन गरी प्रलतिेदन तर्ार गनय सक्नेछ ।  

३) उपदफा (१) बमोखिम ठदइएको लनदेशन तथा आदेशको पािना नगरेमा बबई 
गाउँपालिकाको कार्य गाउँपालिकािे र्स ऐन बमोखिम प्रदान गरेको अनमुलतपत्र िारेि गनुय 
पनेछ । 

४) उपदफा (३) बमोखिम अनमुलतपत्र िारेि गनुय अखघ बबई गाउँपालिकाको प्रमिु 
प्रशासकीर् अलिकृतिे सम्बखन्ित अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािाई सात ठदनको समर् ठदई आफ्नो 
सफाई पेश गने मौका ठदन ुपनेछ । 

पररच्छेद ५ 

िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा सञ्चािन सम्बन्िी व्र्िस्था 

१८.  िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन गनुय पने  (१) र्स ऐन तथा प्रचलित 
कानून बमोखिम िानेपानी तथा सरसफाई सेिा उपिव्ि गराउन अनमुलत प्राप्त गरेका उपभोक्ता 
संस्था िा सेिा प्रदार्क िाअन्र् कुन ै संगठित संस्थािे आफ्नो सेिा िेत्रलभत्रका िानेपानी तथा 
सरसफाइ उपभोक्ताहरुिे लनर्लमत र न्र्ार्ोखचत रुपमा िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा उपिव्ि 
गराउन आिश्र्क व्र्िस्था गनुय पनेछ ।  

२) आफ्नो सेिा िेत्रलभत्र िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा उपिब्ि गराउँदा कुन ै
पलन आिारमा कुनै पलन भेदभाि गनय पाइने छैन । 

३) र्स ऐन बमोखिम िानेपानी सेिा उपिब्ि गराउँदा घरेि ुउपर्ोगिाई आिश्र्क 
व्र्िस्था गरेर मात्र साियनखिक, संस्थागत, व्र्िसावर्क तथा औद्योलगक प्रर्ोिनको िालग पानीको 
स्रोतको प्रर्ोग गनुय पनेछ ।  

४) घरार्सी तथा साियिलनक प्रर्ोिनका िालग िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा उपिब्ि 
गराउनका िालग र्स बबई गाउँपालिकािे उपभोक्ता संस्था िा अन्र् कुन ैलनिी साझेदार संघ 
संस्थािाई िाई आिश्र्क सहर्ोग तथा सहखिकरण गनयसक्नेछ ।  

५) र्स ऐन बमोखिम अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे आपसी सम्झौता गरी घरेि,ु साियिलनक, 

संस्थागत, व्र्िसावर्क तथा औद्योलगक प्रर्ोिनको िालग प्रशोलित, अियप्रशोलित िा अप्रशोलित 
पानी थोक रूपमा िररद लबक्री गनय सक्नेछ । 
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६) कुनै पलन कारणिे िानेपानी आपलूतय प्रणािी अिरुि भएमा बबई गाउँपालिका र 
अन्र् सम्बखन्ित लनकार्को सहर्ोगमा तत्काि ममयत सम्भार गरी िानेपानी आपूलतय गनुयपनेछ र 
ममयत सम्भार अििीमा िानेपानी आपूलतयका िालग अस्थार्ी िा बैकखल्पक व्र्िस्था गनुयपनेछ । 
  

७) अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे व्र्िसावर्क उपभोक्तािाई िानेपानी सेिा उपिब्ि गराउँदा 
पानी उपर्ोग गरे पश्चात लनष्कने फोहोरपानीको व्र्िस्थापनका िालग त्र्स्ता व्र्िसावर्क 
उपभोक्तासँग आपसी सम्झौता गरी सेिा प्रदान गनुय पनेछ । 

१९.  संघीर् िा प्रदेश बाट लनमायण भएका आर्ोिनाको सञ्चािन तथा व्र्िस्थापनः (१) संखघर् 
कार्ायिर् िा प्रादेखशक कार्ायिर्बाट लनमायण भएका िानेपानी तथा सरसफाइ आर्ोिनाको 
संञ्चािन व्र्िस्थापनको िालग आिश्र्क सहखिकरण गनेछ ।  

(२) उपदफा (१) बमोखिम सञ्चािन तथा व्र्िस्थापनको िालग संघीर् कार्ायिर् िा प्रादेखशक 
कार्ायिर्संग आिश्र्क समझदारी तथा संझौता गनय सक्नेछ । 

  

२०. िारा तथा लमटर िडान (१) र्स ऐन बमोखिम िानेपानी सेिा प्राप्त गनय चाहन ेउपभोक्तिे िारा 
तथा लमटर िडानको िालग सम्बखन्ित सेिा िेत्रको उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्था 
समि लनिेदन ठदन ुपनेछ । 

२) उपदफा (१) बमोखिम लनिेदन प्राप्त भएमा उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त 
संस्थािे लनिायररत शलु्क लिई समर्मा न ैिारा तथा लमटर िडान गरीठदन ुपनेछ । 

३) उपदफा (१) र (२) मा िनुसकैु कुरा िेिएको भएतापलन कुन ैप्राविलिक कारणिे 
कुनै सेिा िेत्र लभत्रका िाराहरुमा लमटर िडान गनय उपर्कु्त नहनु े भएमा अन्र् उपर्कु्त 
व्र्िस्था गरी िानेपानी सेिा उपिव्ि गराउन ुपनेछ । 

२१.  ढि लनकास सेिा सञ्चािन: (१) र्स ऐन बमोखिम िानेपानी सेिा सेिा प्रदान गदाय लनखष्कएको 
फोहर पानीको व्र्िस्थापनका िालग उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे ढि लनकास 
सेिा सञ्चािन गनुयपनेछ ।   

(२) उपदफा (१) बमोखिम ढि लनकास सेिा सञ्चािन गदाय ढि लनकास सेिा उपर्ोग 
गने उपभोक्ताबाट संस्थािे लनिायररत दरमा ढि लनकास सेिा शलु्क लिन सक्नेछ ।  

२२.  सेिा बन्द गनय सक्ने: (१) काबबुावहरको पररखस्थलत उत्पन्न भई िानेपानी सेिाप्रणािीबाट 
उपिव्ि गराइरहेको िानेपानीको गणुस्तर कार्म रहन नसक्न ेभएमा िा सेिाको स्तरमा असर 
पने भएमा िा सेिा बन्द गनुय पने भएमा त्र्स्तो सेिा सचुारु हनु िानने अनमुालनत समर् समेत 
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उल्िेि गरी उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे उपभोक्तािाई उपर्कु्त माध्र्मबाट 
सो कुराको पूिय सूचना ठदई िानेपानी सेिा बन्द गनय सक्नेछ । 

२) उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे उपदफा (१) बमोखिम आफ्नो सेिा 
िेत्रलभत्र िानेपानी सेिा बन्द गरेमा त्र्स्ता संस्थािे बैकखल्पक व्र्िस्था गरी उपभोक्तािाई 
स्िच्छ िानेपानी उपिब्ि गराउन ुपनेछ । 

३) उपदफा (१) बमोखिम आफ्नो सेिा िेत्रलभत्र उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त 
संस्था आफैिे लनिायरण गरेको समर् तालिका बमोखिम लनर्लमत रुपमा िानपेानी वितरण गनय 
नसकेमा त्र्सरी िानेपानी वितरण गनय नसकेको अिलिको शलु्क िा महसिु लिन पाउन ेछैन 
। 

४) लनिायररत समर्मा शलु्क िा महसिु नबझुाउने िा सेिाको दरुुपर्ोग गने िा सेिा 
उपर्ोग गदाय पािना गनुयपने शतयको उल्िघंन गने उपभोक्ताको सेिा सम्बखन्ित संस्थािे पूियसूचना 
ठदई बन्द गनय सक्नेछ । 

५) उपदफा (४) बमोखिम सेिा बन्द गराएकोमा सम्बखन्ित उपभोक्तािे शलु्क िा 
महसिु बझुाई सेिा सचुारु गरीठदन लनिेदन ठदएमा सम्बखन्ित संस्थािे लनिायरण गरेको शलु्क 
लिई बन्द भएको सेिा पूनः सचुारु गरीठदन ुपनेछ र उपभोक्ताको कारणिे कुन ैहानी नोक्सानी 
भएको पाइएमा सम्बखन्ित उपभोक्ताबाट त्र्स्तो हानी नोक्सानी भएको रकम भराई लिन सक्नेछ 
। 

२३.  लनिी िा साियिलनक िनगामा पाइप विच्याउन िा अन्र् संरचना बनाउन सक्ने  (१) उपभोक्ता 
संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे उपभोक्तािाई िानेपानी सेिा उपिव्ि गराउने प्रर्ोिनको 
िालग प्रचलित कानून बमोखिमको प्रकृर्ा पूरा गरी लनिी िा साियिलनक िनगामा िानेपानी तथा 
ढि लनकासको पाइप लबच्याउन िा अन्र् संरचना बनाउन सक्नेछ । 

२) उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे कुन ैव्र्ाखक्तको लनिी िनगामा पाईप 
लबच्याउन िा कुनै संरचना बनाउन ुपरेमा सम्बखन्ित िनगािनीसँग उक्त िनगा िररद गनय िा 
लिखित सम्झौता गरी लििमा लिन िा आपसी सहमलतका आिारमा लनःशलु्क लिन सक्नेछ । 

३) उपदफा (२) बमोखिम लनिी िनगा प्राप्त गनय नसकेमा िा िनगा प्राप्त गनय सम्भि 
नभएमा उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे प्रचलित कानून बमोखिम त्र्स्तो िनगा 
प्राप्त गनयको िालग बबई गाउँपालिका समि अनरुोि गनय सक्नेछ । 

४) उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे िानेपानी तथा सरसफाइ र 
स्िच्छतासम्बन्िी सेिा, आर्ोिना िा सेिा प्रणािी लनमायण तथा सञ्चािनका िालग विच्याएको 
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पाईप िा लनमायण गरेको संरचनाका कारण कसैको लनिी सम्पखत्त हानी नोक्सानी हनु गएमा 
त्र्स्तो संस्थािे सोको उखचत मअुब्िा र िलतपलूतय ठदन ुपनेछ । 

२४.  घर िनगामा प्रिेश गनय सक्न े(१) उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्था िा र्स ऐन 
बमोखिमको कामको लसिलसिामा िवटएको संस्थाको पदालिकारी िा बबई गाउँपालिकाको 
पदालिकारी िा कुनै सरकारी कमयचारी कुन ै व्र्खक्तको घर िनगामा प्रिेश गनुयपने भएमा 
सम्बखन्ित व्र्खक्तिाई पूिय सूचना ठदई त्र्स्तो घरिनगामा प्रिेश गनय सक्नेछ । 

२) उपदफा (१) मा िनु सकैु कुरा िेखिएको भएतापलन कुनै व्र्खक्तिे िानेपानी 
सेिाको दरुुपर्ोग िा सेिाको अनालिकृत उपर्ोग गरररहेको छ भन्न ेशङ्का गनुयपने प्रर्ाप्त आिार 
र कारण भएमा सोको िालग सूर्ोदर् देखि सूर्ायस्त नभएसम्मको समर्मा पूिय सूचना नठदई पलन 
त्र्स्तो व्र्खक्तको घरिनगामा प्रिेश गनय सक्नेछ । 

३) उपदफा (१) बमोखिमको कार्यमा संिनन व्र्खक्तिे सम्बखन्ित घरिनगािनीको कुन ै
पलन सम्पखत्तमा हानी नोक्सानी पनुने कार्य गनुय हदैुन । 

तर त्र्स्तो कार्यमा संिनन व्र्ाखक्तिे कुनै हानी नोक्सानी गरेको पाइएमा संस्थािे 
सम्बखन्ित व्र्खक्तिाई न्र्ार्ोखचत िलतपलूतय ठदन ुपनेछ । 

२५. सेिा प्रणािीसँग सम्बखन्ित संरचनाको सरुिा (१) िानेपानी तथा सरसफाइ आर्ोिना िा सेिा 
प्रणािीको सरुिाको िालग उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थाको लिखित अनरुोिमा िा 
त्र्स्तो प्रणािीको सरुिा गनय आिश्र्क भएमा र्स बबई गाउँपालिका आफैिे िा संघ तथा 
प्रदेश संग समन्िर् गरी  आिश्र्क सरुिा व्र्िस्था गनुय पनेछ ।  

(२) उपदफा (१) बमोखिम अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थाको अनरुोिमा सरुिा व्र्िस्था 
गररएकोमा त्र्सको िालग िानने सम्पूणय िचय सोही अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे व्र्होनुय पनेछ । 

पररच्छेद ६ 

महसिु तथा सेिा शलु्क सम्बन्िी व्र्िस्था 

२६.  िानेपानी तथा सरसफाइ महसिु लनिायरण (१) िानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सलमलतको 
रुपमा रहेका उपभोक्ता संस्थािे उपिब्ि गराउने िानेपानी तथा सरसफाइ सेिाको महसिु  
गाउँपालिका संगको परामशयमा लनिायरण गररए बमोखिम उपभोक्ता संस्थाको सािारण सभािे 
अनमुोदन गरे बमोखिम हनुेछ  र र्सरी लनिायरण भएको महसिु दरको िानकारी बबई 
गाउँपालिकािाई उपिब्ि गराउन ुपनेछ ।  

२) उपभोक्ता संस्थािे िानेपानी तथा सरसफाइ सेिाको महसिु लनिायरण गदाय 
आर्ोिनाको िागत, िानपेानीको गणुस्तर, सेिाको स्तर, उपभोक्ताहरुको र्ोगदान, उपभोक्ताको 
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बहृद वहत, उपभोक्ताको क्रर्शखक्त, नेपाि सरकार र प्रदेश सरकारको नीलत, बबई बबई 
गाउँपालिकाको नीलत र िानेपानी तथा सरसफाइमा पहुँचको हकसम्बन्िी मौलिक हकिाई 
समेत आिार मानु्न पनेछ ।   

३) र्स बबई बबई गाउँपालिकािे आफनो िेत्रलभत्र रहेका िानेपानी तथा सरसफाइ 
उपभोक्ता संस्थािे उपदफा (२) बमोखिमका सूचकहरुका आिारमा लनिायरण गने िानेपानी 
महशिुमा सम्भि भएसम्म एकरुपता कार्म राख्न िा व्र्ापक अन्तर हनु नठदनका िालग 
आिश्र्क लनदेशन ठदन सक्नेछ ।    

४) अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे व्र्ािसावर्क तथा व्र्ापाररक र औद्योलगक प्रर्ोिनका 
िालग उपिब्ि गराउने िानेपानी तथा सरसफाइ सेिाको महसिु र्स बबई गाउँपालिकाको 
परामशयमा िानेपानी तथा सरसफाइ सेिा महसिु लनिायरण आर्ोगिे लनिायरण गरे बमोखिम 
हनुेछ । 

२७.  महसिु तथा शलु्क लिन सक्ने  (१) उपभोक्तािे िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी 
सेिा उपर्ोग गरे िापत उपभोक्ता संस्थािे सािारण सभाको लनिायरण बमोखिम र अनमुलतपत्र 
प्राप्त संस्थािे आर्ोगिे लनिायरण गरे बमोखिमका आिार र मापदण्डको अिीनमा रही 
उपभोक्तासँग महसिु तथा सेिा शलु्क लिन सक्नेछ । 

२) उपभोक्तािे िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छता सम्बन्िी सेिा उपर्ोग गरे 
बापतको महसिु तथा सेिा शलु्क सम्बखन्ित उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािाई 
बझुाउन ुपनेछ ।  

३) व्र्ापाररक िा व्र्ािसावर्क रुपमा िानेपानी आपूलतय गनय अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे 
आफ्नो सेिा िेत्रलभत्र लनिायररत समर् तालिका बमोखिम लनर्लमत रुपमा िानेपानी वितरण गनय 
नसकेमा त्र्सरी िानेपानी वितरण गनय नसकेको अिलिको शलु्क िा महसस ुलिन पाउने छैन। 

४) उपदफा (१) र (२) मा िनुसकैु व्र्िस्था गररएको भएतापलन उपभोक्ता संस्था िा 
अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे सम्बखन्ित िडा कार्ायिर्िे गररि तथा विपन्न भनी पवहचान र लसफाररस 
गरेका व्र्खक्त तथा पररिारिाई िारा र लमटर िडान, शौचािर् लनमायण र ढि िडान िापतको 
शलु्क तथा िानेपानीको महसिु िगार्तका सेिामा छुट तथा सहलुिर्त ठदन ुपनेछ । 

२८.  लमनाहा िा छुट ठदन सक्ने  प्रकोप िा अन्र् कुनै विषम पररखस्थीका कारण कुनै िास िेत्रका 
उपभोक्ता, गररि तथा विपन्न पररिार िा लसमान्तकृत पररिारिे उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र 
प्राप्त संस्थािे सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन गरेको िानेपानी सेिाको महसिु लतनय असमथय भएमा 
त्र्स्ता उपभोक्तािे लतनुयपने महसिु घटाउन िा लमनाहा ठदन सक्नेछ । 
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२९.  असिु उपर गनय सक्ने  र्स ऐन बमोखिम िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी सेिा 
उपर्ोग गरे बापतको महसिु तथा िररबानाको रकम नबझुाउने उपभोक्ताबाट सम्बखन्ित 
उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे त्र्स्तो रकम प्रचलित कानून बमोखिम असिु 
उपर गनय सक्नेछ । 

 

पररच्छेद ७ 

िानेपानी तथा सरसफाइको गणुस्तर मापदण्ड सम्बन्िी व्र्िस्था 

३०.  स्िच्छ र गणुस्तरीर् िानेपानी आपूलतय गनुय पने  (१) र्स ऐन बमोखिम अनमुलत लिन ुनपने 
उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे िानेपानी आपूलतय गदाय स्िच्छ र गणुस्तरीर् 
िानेपानी आपूलतय गनुय पनेछ । 

२) िानेपानी आपूलतय गदाय पानीको गणुस्तर र स्िच्छता कार्म गनयका िालग पानी 
प्रशोिन गनुयपने भएमा प्रशोिन गरेर मात्र िानेपानी आपूलतय गनुयपनेछ ।  

 

३१.  गणुस्तर मापदण्ड तोक्न सक्ने  (१) िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी सेिाको 
सञ्चािन तथा व्र्िस्थापनमा अििम्बन गनुयपने गणुस्तर मापदण्डहरु नेपाि सरकारिे लनिायरण 
गरे बमोखिम हनुेछन ्। 

२) नपेाि सरकारिे लनिायरण गरेको न्रू्नतम ्मापदण्ड अन्तगयत रही सो मापदण्डमा 
तोकेको गणुस्तरभन्दा न्रू्न नहनुे गरी र्स बबई गाउँपालिकािे आफ्नो िेत्रका िालग िानेपानी 
तथा सरसफाइ र स्िच्छता सम्बन्िमा आिश्र्क मापदण्ड तोक्न सक्नेछ । 

३) उपभोक्ता संस्था र अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे उपदफा (१) र (२) बमोखिम तोकेको 
गणुस्तर र मापदण्डको पािना गनुय पनेछ । 

४) बबई गाउँपालिकािे नपेाि सरकारिे तोकेको मापदण्ड अनरुुप हनु ेगरी िानेपानी 
तथा फोहोर पानीको गणुस्तर मापन तथा परीिणका िालग प्रर्ोगशािाको स्थापना तथा सञ्चािन 
गनय सक्नेछ । 

५) उपदफा (५) बमोखिम र्स बबई बबई गाउँपालिकािे आफै प्रर्ोगशािा स्थापना 
गनय नसकेको अिस्थामा उपभोक्ता सस्था िा कुनै सेिा प्रदार्क संस्थािे स्थापना गरेको 
प्रर्ोगशािाबाट िानेपानीको गणुस्तर मापन तथा परीिण गराउन सक्नेछ ।  

३२.  िातािरणीर् अध्र्र्न गने  िानेपानी तथा सरसफाइ सम्बन्िी नर्ाँ आर्ोिना लनमायण गदाय कुन ै
आर्ोिनाको िातािरण संरिण सम्बन्िी प्रचलित कानून बमोखिम िातािरणीर् अध्र्र्न प्रलतिेदन 
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तर्ार गरी स्िीकृत गराउन ुपने भएमा सम्बखन्ित उपभोक्ता संस्था तथा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे 
उक्त कानूनी व्र्िस्थाको पािना गनुय पनेछ ।   

३३.  नदी तथा ताि तिैर्ाको िि गणुस्तर मापदण्ड: सांस्कृलतक, िालमयक, पर्यटकीर् महत्िका िेत्र 
र बस्तीसँग िोलडएका िा विलभन्न स्थानमा रहेका नदी, ताि तिैर्ा, पोिरी, ििाशर् तथा कुण्ड 
िा कुिा र िाराहरुको िातािरणीर् स्िास््र् र ििको गणुस्तरमा मानि सखृित िा मानिीर् 
वक्रर्ाकिापको कारण परररहेको िा पनय सक्न ेप्रभाि न्रू्नीकरण गरी स्िच्छता र सनु्दरता 
कार्म राख्न नेपाि सरकार तथा प्रदेश सरकारिे लनिायरण गरेका मापदण्ड समेतिाई आिार 
मान्दै बबई गाउँपालिकािे आिश्र्क मापदण्ड बनाई िागू गनय सक्नेछ ।  

३४.  फोहोर पानी प्रशोिन गनुयपने  (१) कसैिे पलन नपेाि सरकार, प्रदेश सरकार र र्स बबई 
गाउँपालिकािे लनिायरण गरेको मापदण्ड विपररत मानि मिमतु्र सवहत िा रवहतको फोहोर पानी 
िा अन्र् कुनै पलन प्रकारको िोस िस्त ु ढि लनकास प्रणािीमा विसियन गनय िा मानि 
मिमतु्रिाई लसिै नदी, िोिा, ताि, तिैर्ा, ििाशर् िा साियिलनक/लनिी िनगामा लमसाउन िा 
पिाउन पाइनेे छैन । 

२) कसैिे आफूबाट उत्सखियत फोहोर पानी िा िस्त ुढि लनकास प्रणािीमा लमसाउन ु
पने भएमा प्रशोिन गरी प्रचलित कानून बमोखिम तोवकएको मापदण्डको सीमा लभत्र रही 
लमसाउन ुपनेछ । 

३) र्स बबई गाउँपालिकािे आफै िा उपभोक्ता संस्थािे र्स बबई गाउँपालिका र 
अन्र् सम्बखन्ित लनकार्को सहर्ोगमा फोहर पानी प्रशोिन गने संरचना स्थापना र सञ्चािन 
गनय सक्नेछ ।  

३५.  सरसफाइ तथा स्िच्छता कार्यक्रम सञ्चािन गने  (१) बबई गाउँपालिकािे उपभोक्ता संस्था 
र विलभन्न स्थानीर् समदुार्सँग सहकार्य तथा समन्िर् गरी ग्रामीण तथा शहरी िस्तीिाई स्िच्छ, 

सफा र सनु्दर बनाई राख्न स्िास््र् तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी विलभन्न कार्यक्रम तथा 
अलभर्ान सञ्चािन गनय िा गराउन सक्नेछ । 

२) शौचािर् लनमायण तथा प्रर्ोग नगने पररिार िा व्र्खक्तका िालग बबई गाउँपालिकािे 
सामाखिक सरुिा सेिा र अन्र् अनदुानमा अस्थार्ी रुपमा रोक िगाउन सक्नेछ । 

३६.  अनगुमन तथा लनर्मन  (१) बबई गाउँपालिकािे नेपाि सरकार िा प्रदेश सरकारसँगको 
समन्िर्मा उपभोक्ता संस्था तथा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थाबाट आपूलतय भएको िानपेानीको गणुस्तर 
तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी सेिाको स्तरका बारेमा लनर्लमत रुपमा अनगुमन गनुय 
पनेछ। 
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२) उपदफा (१) बमोखिम अनगुमन गदाय बबई गाउँपालिकाको िातािरण र िानेपानी 
तथा सरसफाइ विषर् हेने पदालिकारी िा सदस्र् तथा अलिकृत िा तोवकएका कमयचारीिे 
उपभोक्ता संस्था तथा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थाद्दारा आपूलतय गरररहेको िानेपानी िा विसियन गरेको 
फोहोर पानीको नमूना संकिन तथा परीिण गनय िा अन्र् आिश्र्क वििरण लिन िा माग 
गनय सक्नेछ ।  

३) उपदफा (१) र (२) बमोखिम अनगुमनका क्रममा बबई गाउँपालिकािे िानेपानी 
तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी सेिाको स्तरमा सिुार गनय आिश्र्क देिेमा िा िानेपानी 
तथा फोहोरपानीको नमूना परीिण गदाय गणुस्तर तथा मापदण्ड बमोखिम भएको नपाइएमा 
सम्बखन्ित उपभोक्ता संस्था तथा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािाई गणुस्तर तथा मापदण्ड कार्म गनय 
लनदेशन ठदन सक्नेछ । 

४) उपदफा (३) बमोखिम ठदइएको लनदेशन पिना गनुय सम्बखन्ित उपभोक्ता संस्था िा 
अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थाको कतयव्र् हनुेछ । 

३७.  िलतपूलतय भराई ठदन सक्ने (१) उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्थािे तोवकएको मापदण्ड 
बमोखिमको िानेपानी उपिब्ि नगराएको प्रमाखणत भएमा िा त्र्स्तो िानेपानी उपर्ोग गदाय 
उपभोक्ताको स्िास््र्मा प्रलतकूि असर पनय गएमा त्र्स्तो उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त 
संस्थािे प्रभावित उपभोक्तािाई प्रचलित कानूनमा लनिायरण गररए बमोखिमको िलतपूलतय भराई 
ठदन ुपनेछ । 

२) कसैिे िानपेानी िा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी आर्ोिना िा सेिा प्रणािी र 
त्र्सको संरचनामा कुन ैपलन वकलसमको हानी नोक्सानी िा िलत प¥ुर्ाएमा सो सम्बन्िी मदु्दा 
हेने अलिकारीिे िलतपूलतय बापत उखचत रकम भराई ठदन सक्नेछ । 

३८.  कसरु र सिार्  िानेपानी तथा सरसफाइसम्बन्िी कसरुको लनिायरण र दण्ड सिार्सम्बन्िी 
व्र्िस्था िानेपानी तथा सरसफाइसम्बन्िी संघीर् कानूनमा व्र्िस्था भए बमोखिम हनुेछ ।  

 

पररच्छेद ८ 

विविि 

३९.  िानेपानी तथा सरसफाइ समन्िर् सलमलत  (१) बबई गाउँपालिकाको िानेपानी तथा सरसफाइ 
सम्बन्िी नीलत तथा र्ोिना एिं कार्यक्रम तिुयमा र कार्ायन्िर्नका विषर्मा ....गाउँपालिकािाई 
सझुाि ठदन र प्रभािकालता ल्र्ाउन, िानेपानी तथा सरसफाइ सम्बन्िी उपभोक्ता संस्था एिं संघ 
संस्था र लनकार्हरुसँग समन्िर् कार्म गनय र िानेपानी तथा सरसफाइका विषर्मा सिृना हनु े
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स्थानीर् वििाद समािानमा सहिीकरण गनय बबई  गाउँपालिकामा देहार् बमोखिमको एक 
िानेपानी तथा सरसफाइ समन्िर् सलमलत रहनेछ: 

 क)  बबई गाउँपालिका अध्र्ि      अध्र्ि 

 ि)  िानेपानी तथा सरसफाइ िेत्र हेने कार्यपालिकाका सम्बखन्ित विषर्गत 
सलमलतको संर्ोिक १ र एक िना मवहिा सदस्र्   सदस्र्  

 ग)  िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता महासंघ नेपािको एक िना स्थानीर् 
प्रलतलनलि,         सदस्र्  

घ)  िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छताको िेत्रमा कार्यरत एक िना मवहिा 
प्रलतलनलि,  सदस्र्  

  ङ)  गाउँपालिकाको िानेपानी तथा सरसफाई हेने शािा प्रमिु    

        सदस्र् सखचि   

२) उपदफा (१) को िण्ड (घ) र (ङ) बमोखिमका प्रलतलनलिहरुको छनौट बबई 
गाउँपालिका प्रमिुिे गनेछन र लनिहरुको कार्य अििी तीन िषयको हनुेछ ।  

३) उपदफा (१) बमोखिम गिन हनु े सलमलतको काम, कतयव्र् र अलिकार बबई 
गाउँपालिको कार्यगाउँपालिकािे लनिायरण गरे बमोखिम हनुेछ ।  

४) िानेपानी तथा सरसफाइ समन्िर् सलमलतको बैिकको कार्यविलि सलमलत आफैिे 
लनिायरण गरे बमोखिम हनुेछ ।  

५) सलमलतको बैिकमा िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छता विषर्का विज्ञ र 
सरोकारिाहरुिाई आमन्त्रण गनय सवकनेछ ।  

४०.  िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी र्ोिना तिुयमा र कार्ायन्िर्न बबई गाउँपालिकािे 
उपभोक्ता संस्था र सरोकारिािा लनकार् तथा संघ संस्थहरुसँग समन्िर्, सहकार्य तथा परामशय 
गरी नेपाि सरकारिे लनिायरण गरेको नीलत तथा मापदण्ड अनसुार आफ्नो िेत्रका िालग उपर्कु्त 
हनुे वकलसमको िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी र्ोिना तिुयमा गरी कार्ायन्िर्न 
गनय सक्नेछ ।  

२) बबई गाउँपालिकािे तिुयमा गरेको िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी 
र्ोिना कार्ायन्िर्नका िालग उपभोक्ता संस्था र सम्बखन्ित सबै लनकार् र सरोकारिािाहरुिे 
सहर्ोग गनुयपनेछ । 
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३) िानपेानी तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी र्ोिनामा आिश्र्कता अनसुार समर् 
समर्मा पररमाियन गनय  सवकनेछ ।  

४) प्रकोप तथा आपतकालिन समर्मा िानेपानीको लनर्लमत आपलूतय गनय र सरसफाइ 
तथा स्िच्छता कार्म गनयका िालग र्स दफा बमोखिम तिुयमा गररन ेर्ोिनमा विशेष व्र्िस्था 
गनुयपनेछ ।  

४१.  वििरण उपिब्ि गराउने  (१) बबई गाउँपालिकािे प्रदेशको सम्बखन्ित मन्त्रािर् माफय त िा 
लसिै देहार्को वििरणहरु सम्बखन्ित संघीर् मन्त्रािर् समि िावषयक रुपमा र आिश्र्कता 
अनसुार उपिब्ि गराउने छ  

 क)  िानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता सलमलतको रुपमा रहेका उपभोक्ता 
संस्थाहरुको संख्र्ा र सोबाट िाभान्िीत िनसंख्र्ा ।  

 ि)  अनमुलतपत्र प्रदान गररएका संगठित संस्थाको संख्र्ा र सोबाट िाभान्िीत 
िनसंख्र्ा ।  

 ग)  नेपाि सरकार िा प्रदेश सरकारिे माग गरेका अन्र् वििरणहरु ।  

२) उपदफा (१) को प्रर्ोिनका िालग बबई गाउँपालिकामा िानेपानीको स्रोत र 
पररमाण, गणुस्तर, िाभाखन्ित िेत्र र िानपेानी तथा सरसफाइ प्रणािीका महत्िपूणय तथा मखु्र् 
विषर्हरु प्रष्ट रुपमा देखिन ेगरी राखिन ेछ र र्स्ता वििरणहरु आिश्र्कता अनसुार समर् 
समर्मा िानेपानी तथा सरसफाइसम्बन्िी विद्यतुीर् एवककृत नक्शामा समािेश गनयका िालग 
नेपाि सरकारिाई उपिब्ि गराउन सवकनेछ ।  

३) र्स बबई बबई गाउँपालिकािे उपदफा (२) बोखिम रािेको वििरणिाई अनगुमन 
र विश्लषेणका िालग उपर्ोग गनय सवकन ेछ ।  

४२.  परुस्कारसम्बन्िी व्र्िस्था: िानेपानी तथा सरसफाइ व्र्िस्थापनमा उल्िेिनीर् र्ोगदान गने 
व्र्खक्त, संघ संस्था िा समदुार्िाई र्स बबई गाउँपालिकािे आिश्र्क परुस्कारको व्र्िस्था 
गनय सक्नेछ ।  

४३.  लनदेशन ठदन सक्ने बबई गाउँपालिकािे उपभोक्ता संस्था िा अनमुलतपत्र प्राप्त संस्था िा सेिा 
प्रदार्क अन्र् संघ संस्थािाई िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी आर्ोिनाको लनमायण, 

सञ्चािन तथा व्र्िस्थापन र उपभोक्ता सेिाका विषर्मा आिश्र्क लनदेशन ठदन सक्नेछ र 
त्र्स्तो लनदेशनको पािना गनुय सम्बखन्ित सबैको कतयव्र् हनुेछ । 
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४४.  अलिकार प्रत्र्ार्ोिन  (१) बबई गाउँपालिकाको प्रमिु÷अध्र्ििे र्स ऐन बमोखिम प्राप्त गरेको 
अलिकार उपाध्र्ि िा कुनै सदस्र् िा प्रशासकीर् अलिकृत िा सम्बखन्ित कमयचारीिाई 
प्रत्र्ार्ोिन गनय सक्ने छन ्।  

२) र्स बबई गाउँपालिकामा िानेपानी तथा सरसफाइ र स्िच्छतासम्बन्िी शािा 
स्थापना नभएसम्म र्स ऐन र सो अन्तगयत तिुयमा हनु ेलनर्म, लनदेखशका, कार्यविलि र मागयदशयन 
बमोखिम गनुयपने कार्यहरु िातािरण सम्बन्िी शािाबाट सम्पन्न गनय सवकनेछ ।  

४५.  लनर्म, लनदेखशका, कार्यविलि र मागयदशयन बनाउन सक्ने  र्स ऐनमा गररएका व्र्िस्थाहरुको 
प्रभािकारी कार्ायन्िर्नको िालग बबई गाउँपालिकािे आिश्र्क लनर्म, लनदेखशका, कार्यविलि र 
मागयदशयन बनाउन सक्नेछ ।  

४६      .  बचाउ तथा िारेिी र बाखझएमा गने  (१) र्स बबई गाउँपालिकािे िानेपानी तथा 
सरसफाइका विषर्मा र्स अघी कार्यविलि िा अन्र् आिारमा गरेका कार्यहरु र्सै ऐन बमोखिम 
भए गरेको मालनने छ ।  

२) र्ो ऐन िा र्स ऐनमा गररएका व्र्िस्थाहरु संघीर् तथा प्रदेश कानूनमा गररएका 
व्र्िस्थाहरुसँग बाखझन गएमा बाखझएको हदसम्म र्ो ऐनका सम्बखन्ित दफाहरु लनष्कृर् रहन े
छन ्।  
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